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Tarkastuspaiva ja -aika 5.5.2022 klo 9.30 - 11.45
Tybnantaja Kannuksen kaupunki
Osoite PL 42, 69101 Kannus
Y- tai rekisterdintitunnus 0178455-6
Valvontakohde Kaupungintalon esihenkilot ja henkilosto
Osoite Asematie 1, 69100 Kannus
Tarkastaja Raija Jaaskela
Osallistujat Tyo6suojelupaallikkd Timo Himanka, Kannuksen kaupunki

Tydsuojeluvaltuutettu Marianne Nivala, Kannuksen kaupunki
Tydsuojeluvaltuutettu Paula Mottinen, Kannuksen kaupunki
Henkildstopaallikkd Mirja Yli-Arvo

1 Tyobnantajalle annettavat toimintaohjeet
1.1 Psykososiaalinen kuormitus

Suunnatun tyépaikkaselvityksen (2020) avulla tydnantaja on selvittanyt
kuormittumistekijoita ja sen perusteella tydnantaja on ryhtynyt toimenpiteisiin
psykososiaalisen kuormittumisen vahentamiseksi. Toimenpiteiden
vaikutuksen seurantakysely on tulossa (5/2022).

Tuore riskien arviointi (5/2022) osoittaa, ettéd psykososiaalista kuormittumista
aiheuttavat, mm. tyon, keskeytykset, hairinta, syrjiva kohtelu, vastuu ja
yhteistybongelmat.

Psykososiaaliset kuormitustekijat kysely tuki tydnantajan omaa selvitysta.
Esimiehet kokivat kuormittavimpina epaselvyydet tehtavan kuvissa, tydmaara,
tydskentely tydajan ulkopuolella, usean eri asian samanaikainen tekeminen,
tydn keskeytykset, vastuu, vaikeat tydtehtavat seka ongelmat tyontekijdiden
valisessa yhteisty0ssa ja vuorovaikutuksessa (mediaanit 3). Tydntekijoita
kuormittivat Iahes samat kuormitustekijoista, mutta lisaksi liiallinen
tietomaara.

Tarkastuksen ja kyselyn perusteella toimenpiteita on syyta jatkaa. Katson,
etta erityisesti tydyhteisdn toimivuuden ja vuorovaikutuksen parantaminen
vahentaisivat psykososiaalista kuormittumista ja antaisi voimavaroja tyon
tekemiseen. Myos tehtavakuvien, vastuiden ja ohjeiden selventaminen
vaativat korjaavia toimenpiteita.

Tybnantajan on jatkettava toimenpiteita haitallisten psykososiaalisten
kuormitustekijdiden poistamiseksi tai niiden aiheuttaman vaaran valttamiseksi
tai vahentamiseksi. Tydnantajan tulee valita, mitoittaa ja toteuttaa
tyoolosuhteiden parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet. Tyonantajan on
huolehdittava, etta toimenpiteet kohdistuvat ensisijaisesti haitallista
kuormitusta aiheuttaviin tekijoihin.

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) 8 §
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1.2 Psykososiaalinen kuormitus

Tyontekij6ita ei ole ohjattu riittavasti kuormittumisen hallintakeinoista.
Tydsuojeluvaltuutettu toi esille, mm. esimiesroolin tarkeyden tyontekijan
tukemisessa. Tyodsuojeluvaltuutetun mukaan tydnohjauksesta on ollut muualla
hyvia tuloksia. Tydnohjauksen sisallosta ei ole riittavasti tietoa ja se voi olla
syy sen vahaiseen kayttoon.

Katson, ettd saanndénmukaiset palaverit ja kehityskeskustelut ovat tarkeita
yhteiséllisyyden, vuorovaikutuksen ja kuormittumisen hallinnan nakékulmasta.

Tydnantajan on huolehdittava, etta tydntekijat perehdytetaan tydéhon,
tydmenetelmiin ja turvallisiin tydtapoihin ja tyéntekijoille annetaan opetusta ja
ohjausta haitallisen tydssa kuormittumisen valttdmiseksi. Tyonantajan on
annettava tyontekijoille riittavat tiedot tydpaikan haitallisista psykososiaalisista
kuormitustekijdista seka opetusta ja ohjausta siita, miten tydpaikalla toimitaan,
jos ty0Gssa koetaan haitallista kuormittumista.

Tyébturvallisuuslaki (738/2002) 14 §
2 Muut kasitellyt asiat

Tarkastuksella kasittelin lisaksi seuraavia asioita: tydpaikan perustiedot,
tyétapaturma- ja ammattitautivakuutus, tyésuojelupaallikbdn nimeaminen,
tydsuojeluvaltuutetun valinta, tydsuojeluvaltuutetun oikeus saada koulutusta,
tydsuojeluhenkildston ilmoittaminen tydsuojeluhenkilérekisteriin, tydn vaarojen
selvittdminen ja arviointi, tydterveyshuollon jarjestaminen, tyéterveyshuollon
tyopaikkaselvitys, tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma, terveystarkastukset
erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavassa tydssa ja tyopaikan edustajien
esille tuomat asiat.

Tarkastuksella kasittelin myods tydsuojeluviranomaisen "Tydn psykososiaaliset
kuormitustekijat"-kyselyn vastaukset. Kysely toteutettiin osana
tydsuojelutarkastusta ja sen avulla selvitettiin tydntekijdiden kokemuksia tyon
psykososiaalisista kuormitustekijoista. Tarkastukseen osallistujille esitettiin
tarkastuksella kyselyn kysymyskohtaiset keskiarvot. Tarkastuskertomuksen
litteend on yhteenveto kyselyn tuloksesta.

Tarkastus ei kattanut kaikkia tydpaikan toimintoja, joten tydpaikalle on voinut
jaada puutteita tai epakonhtia, joita tarkastaja ei ole havainnut. Tehty tarkastus
ei poista tydnantajan vastuuta lainsdadannon asettamista velvoitteista.

Tarkastukseen osallistuneilla oli mahdollisuus esittda kasityksensa
tarkastuksella esille tulleista asioista ja tekemistani havainnoista. Heilla ei ollut

huomautettavaa.
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Valvontatoimenpiteiden merkitys on selostettu tarkastuskertomuksen
liitteessa.

Tarkastaja Raija Jaaskela

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu tydsuojeluhallinnon tietojarjestelmassa
9.5.2022 klo 12.17. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Liitteet Valvontatoimenpiteiden merkitys
Kaupungintalon esihenkil6t ja henkildstd, Esihenkildt, Tarkastuskertomuksen
liite 2022-05-05
Kaupungintalon esihenkil6t ja henkildstd, Henkildstd, Tarkastuskertomuksen
liite 2022-05-05

Jakelu Kannuksen kaupunki

Tiedoksi Henkilostopaallikkd Mirja Yli-Arvo
Tyo6suojeluvaltuutettu Marianne Nivala, Kannuksen kaupunki
Tyosuojeluvaltuutettu Paula Mottinen, Kannuksen kaupunki
Ty6suojelupaallikké Timo Himanka, Kannuksen kaupunki

TyoOsuojelutarkastusta varten kertyneen asiakirja-aineiston sailyttamisesta
tydsuojeluviranomaisen hallussa on kerrottu tarkemmin tydsuojeluhallinnon
verkkopalvelussa tyosuojelu.fi.
(https:/lwww.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/asiointi/asiakirja-aineiston-
sailyttaminen)
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LIITE VALVONTATOIMENPITEIDEN MERKITYS

Viliaikaisen kayttokiellon merkitys

Valiaikainen kayttokielto on annettu asiasta, jossa on valitdon hengen tai terveyden
menettdmisen vaara. Valiaikaista kayttdkieltoa on heti noudatettava. Tydsuojelutarkastaja
saattaa valiaikaisen kayttokiellon tydsuojeluviranomaisen kasiteltavaksi. Kayttokielto
raukeaa itsestaan tarvittavien toimenpiteiden tultua suoritettua.

Toimintaohjeen merkitys

Toimintaohje on annettu asiasta, jonka tarkastaja on havainnut lainsdadannoén vastaiseksi.
Toimintaohjeen noudattamatta jattaminen voi johtaa siten kuin tydsuojelun valvontalaissa
(44/2006) 13 § 3. mom. saadetaan tarkastajan antamaan kehotukseen ja/tai
tydsuojeluviranomaisen velvoittavaan paatdkseen. Tydsuojeluviranomainen voi maarata
velvoitteen tehosteeksi uhkasakon, teettamis- tai keskeyttamisuhan.

Kehotuksen merkitys

Kehotus on annettu asiasta, jonka tarkastaja on havainnut lainsdadannén vastaiseksi ja
josta aiheutuva vaara tai haitta on vahaista suurempi. Kehotuksen noudattamatta
jattdminen asetetun maaraajan kuluessa, voi johtaa tydsuojeluviranomaisen velvoittavaan
paatdkseen. Tydsuojeluviranomainen voi maarata velvoitteen tehosteeksi uhkasakon,
teettamis- tai keskeyttamisuhan.

limoitukset muille viranomaisille

Tyo6suojeluviranomaisella on velvollisuus tehda poliisille ilmoitus, jos on todennakdisia
perusteita epailla, ettd on tehty tydsuojeluviranomaisen valvottavana olevassa laissa tai
rikoslain (39/1889) 47 luvussa rangaistavaksi saadetty teko. limoitus voidaan kuitenkin
jattaa tekematta, jos tekoa on pidettava olosuhteet huomioon ottaen vahaisena eika
yleinen etu vaadi ilmoituksen tekemista.

Laki tybsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyésuojeluyhteistoiminnasta (44/2006) 13 §, 14 §, 16 § ja 50 §
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Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -kyselyn tulos

Valvontakohde: Kannuksen kaupunki, Kaupungintalon esihenkil6t ja henkilosto
Osasto: Esihenkilot
Vastaajien maara: 12

Kyselyn sisalto:

Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -kyselyssa on selvitetty tyontekijdiden

kasityksia seuraavista tyon kuormitustekijoista.

Tyon jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat
koskevat tyon ja tyotehtavien suunnittelua,
jakamista ja tyon tekemisen edellytyksista
huolehtimista.

1. Epéaselvyydet tehtavankuvissa tai vastuissa
2. Epérealistiset tai kohtuuttomat tavoitteet
3. Liiallinen tydmaara tydaikaan nahden

4. Tyoskentely varsinaisen tyGajan
ulkopuolella

5. Epasaanndlliset tydajat, vuorotyd tai yotyod
6. Tyovalineisiin tai tydymparistoon liittyvat
epakohdat, puutteet tai toimintahairiot

7. Tyoéhon keskittymista hairitsevat tekijat,
kuten melu tai haly

Tyon sisaltoon liittyvilla kuormitustekijoilla
tarkoitetaan ty6n luonteeseen ja tyétehtaviin
littyvia tekijoita.

8. Vaihtelun puute tydssa, tyon yksitoikkoisuus

9. Toimiminen epaselvien ohjeiden tai
odotusten pohjalta

10. Liiallinen tietomaara tai hallitsematon
tietotulva

11. Usean eri asian tekeminen
samanaikaisesti

12. Tyon tekemisen jatkuva keskeytyminen

13. Tyon suuri vastuullisuus (esim. vastuu
muiden turvallisuudesta ja terveydesta tai
taloudellinen vastuu)

14. Haastavat tai vaikeat tyotehtavat

15. Haastavat tai vaikeat tilanteet
asiakastydssa

16. Tyohon liittyva vakivallan uhka

Tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen
liittyvilla kuormitustekijoilla tarkoitetaan
tydyhteison yhteistydhon ja vuorovaikutukseen
liittyvia tekijoita.

17. Ongelmat tyontekijoiden keskinadisessa
yhteistyossa ja vuorovaikutuksessa

18. Liian vahainen tuki tydtovereilta tyon
tekemiseen

19. Ongelmat yhteistydssa ja
vuorovaikutuksessa esimiehen kanssa

20. Liian vahainen tuki esimiehelta tyon
tekemiseen

21. Tydyhteisdssani ilmeneva hairinta tai muu
toistuva epaasiallinen kohtelu

22. Syrjiva kohtelu ian, terveydentilan,
alkuperan, mielipiteen tms. henkil6on liittyvan
syyn perusteella

Kuinka usein seuraavat asiat ovat | Ej ole kuormittanut | Kuormittanut Kuormittanut silloin | Kuormittanut melko | Kuormittanut erittain
kuormittaneet haitallisesti sinua lainkaan harvoin talldin usein usein
tyossasi edeltavan 6 kk:n aikana?

2 3 4 5

Kyselyn kokonaistulos

Tyon jarjestelyihin liittyvat
kuormitustekijat

Tyon siséltéon liittyvat kuormitustekijat

Tybyhteison sosiaaliseen toimivuuteen
liittyvat kuormitustekijat

B Kaupungintalon esihenkilét ja henkil6sté

Vertailutyépaikkojen keskiarvo

Vertailutydpaikat:

Toimialat: Julkinen yleishallinto

Vastuualue: Valtakunnallinen

Raportti kasittaa 12 vastausta kohdety6paikalta ja 156:n vertailutyopaikan 161 kyselya.




)

Lansi- ja Sisa-Suomi

Aluehallintovirasto

Ty6suojelun vastuualue

5.5.2022

Tarkastuskertomuksen liite

1(1)

Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -kyselyn tulos

Valvontakohde: Kannuksen kaupunki, Kaupungintalon esihenkil6t ja henkilosto
Osasto: Henkil6sto
Vastaajien maara: 16

Kyselyn sisalto:

Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -kyselyssa on selvitetty tyontekijdiden

kasityksia seuraavista tyon kuormitustekijoista.

Tyon jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat
koskevat tyon ja tyotehtavien suunnittelua,
jakamista ja tyon tekemisen edellytyksista
huolehtimista.

1. Epéaselvyydet tehtavankuvissa tai vastuissa
2. Epérealistiset tai kohtuuttomat tavoitteet
3. Liiallinen tydmaara tydaikaan nahden

4. Tyoskentely varsinaisen tyGajan
ulkopuolella

5. Epasaanndlliset tydajat, vuorotyd tai yotyod
6. Tyovalineisiin tai tydymparistoon liittyvat
epakohdat, puutteet tai toimintahairiot

7. Tyoéhon keskittymista hairitsevat tekijat,
kuten melu tai haly

Tyon sisaltoon liittyvilla kuormitustekijoilla
tarkoitetaan ty6n luonteeseen ja tyétehtaviin
littyvia tekijoita.

8. Vaihtelun puute tydssa, tyon yksitoikkoisuus

9. Toimiminen epaselvien ohjeiden tai
odotusten pohjalta

10. Liiallinen tietomaara tai hallitsematon
tietotulva

11. Usean eri asian tekeminen
samanaikaisesti

12. Tyon tekemisen jatkuva keskeytyminen

13. Tyon suuri vastuullisuus (esim. vastuu
muiden turvallisuudesta ja terveydesta tai
taloudellinen vastuu)

14. Haastavat tai vaikeat tyotehtavat

15. Haastavat tai vaikeat tilanteet
asiakastydssa

16. Tyohon liittyva vakivallan uhka

Tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen
liittyvilla kuormitustekijoilla tarkoitetaan
tydyhteison yhteistydhon ja vuorovaikutukseen
liittyvia tekijoita.

17. Ongelmat tyontekijoiden keskinadisessa
yhteistyossa ja vuorovaikutuksessa

18. Liian vahainen tuki tydtovereilta tyon
tekemiseen

19. Ongelmat yhteistydssa ja
vuorovaikutuksessa esimiehen kanssa

20. Liian vahainen tuki esimiehelta tyon
tekemiseen

21. Tydyhteisdssani ilmeneva hairinta tai muu
toistuva epaasiallinen kohtelu

22. Syrjiva kohtelu ian, terveydentilan,
alkuperan, mielipiteen tms. henkil6on liittyvan
syyn perusteella

Kuinka usein seuraavat asiat ovat | Ej ole kuormittanut | Kuormittanut Kuormittanut silloin | Kuormittanut melko | Kuormittanut erittain
kuormittaneet haitallisesti sinua lainkaan harvoin talldin usein usein
tyossasi edeltavan 6 kk:n aikana?

2 3 4 5

Kyselyn kokonaistulos

Tyon jarjestelyihin liittyvat
kuormitustekijat

Tyon siséltéon liittyvat kuormitustekijat

Tybyhteison sosiaaliseen toimivuuteen
liittyvat kuormitustekijat

B Kaupungintalon esihenkilét ja henkil6sté

Vertailutyépaikkojen keskiarvo

Vertailutydpaikat:

Vastuualue: Valtakunnallinen

Raportti kasittda 16 vastausta kohdety6paikalta ja 1 341:n vertailutydpaikan 1 374 kyselya.




